OBCHODNI PODMINKY

ZAKLADNi USTANOVENI

Tyto obchodni podminky jsou platné od 1.1. 2017 a plati pro objednavky zbozi uskutecnéné prostrednictvim
internetového obchodu www.nasepelisky.cz a pro objednavky ucinéné zaslanim na e-mailovou adresu
objednavky@nasepelisky.cz. Upravuji smluvni vztahy mezi prodavajicim a kupujicim - spotfebitelem. Ridi se
platnymi zakony CR a to predevsim obcanskym zakonikem (¢. 89/2012 Sb.) a zakonem o ochrané spotrebitele (C.
634/1992 Sb.).

Prodavajici

Petra Nademlejnska, Kpt. Jarose 1046, 266 01 Beroun

IC: 61870811, DIC: CZ7751120619

Platce DPH. Fyzicka osoba zapsana do zivnostenského rejstriku.

Ufad prislusny podle § 71 odst. 2 Zivnostenského zakona: Méstsky Grad Beroun.

Kupujici

Kupujicim se pro Gcely téchto obchodnich podminek rozumi spotrebitel, ktery nejedna v ramci své podnikatelske
¢innosti. Pokud je kupujicim podnikatel, ktery jedna v ramci své podnikatelské Cinnosti (kupujici s IC.), ridi se
smluvni vztahy prislusnymi ustanovenimi obcanského zakoniku.

Na tyto obchodni podminky je kupujici pred vlastnim uskutecnénim objednavky dostate¢nym zplsobem upozornén
a ma moznost se s nimi seznamit, jsou zobrazovany na webovych strankach naseho internetového obchodu

a je mozna jejich archivace a reprodukce kupujicim. Obchodni podminky tvori nedilnou soucast uzavrené kupni
smlouvy. Odeslanim objednavky kupujici potvrzuje souhlas s témito obchodnimi podminkami. Znéni obchodnich
podminek muze prodavajici ménit ¢i dopliiovat, ¢imz nedochazi k dotceni prav a povinnosti vzniklych po dobu
Gcinnosti predchozich obchodnich podminek. Naklady na pouziti komunikacnich prostfedkd na dalku (telefon,
internet atd.) pro uskutecnéni objednavky si kupujici hradi sam a jsou v bézné vysi, zavislé na tarifu
telekomunikacnich sluzeb, které kupujici pouziva.

OBJEDNAVKA - KUPNI SMLOUVA

Objednavku je mozné uskutecnit prostrednictvim internetového obchodu www.nasepelisky.cz, pripadné zaslanim
objednavky na e-mailovou adresu objednavky@nasepelisky.cz. Prezentace zbozi v internetovém obchodé je
informativniho charakteru a prodavajici neni povinen uzavrit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi. Ustanoveni

§ 1732 odst. 2 obcanského zakoniku se nepouzije. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika dorucenim
potvrzem o prijeti objednavky, které je zaslano na e-mailovou adresu uvedenou kupu11c1m Kupni smlouva

je uzavirana v Ceském jazyce, je archivovana za celem JeJIhO uspesneho splnéni a neni pristupna tretim stranam.
Kupujicimu, ktery nakoupil jako registrovany uzivatel, je umoznéno nahlizet do svych objednavek po zadani
prihlasovacich (daja. Informace o jednotlivych technickych krocich vedoucich k uzavreni kupni smlouvy jsou patrné
Z procesu objednavani a kupujici ma moznost objednavku pred odeslanim zkontrolovat a pripadné opravit. Zbozi
vlozi kupujici do objednavkového formulare (kosiku) kliknutim na tlacitko ,,KOUPIT* u jednotlivého druhu zbozi.
Objednavkovy formular obsahuje zejména informace o druhu, mnoZzstvi a cené zbozi, zptsobu dopravy a platby

a jejich cené a osobni Udaje kupujiciho nezbytné pro doruceni zboZi a vystaveni faktury (danového dokladu).
Objednavku kupujici odesle kliknutim na tlacitko ,,Dokoncit objednavku®. Udaje uvedené kupujicim v objednavce
jsou prodavajicim povazovany za spravné.

Kupujici mize pozadat o zruSeni objednavky nejpozdéji do 24 hodin od jejiho odeslani prodavajicimu, a to zaslanim
pozadavku o zruseni na e-mailovou adresu objednavky@nasepelisky.cz. Objednavku lze zrusit, pouze pokud nebyla
jiz expedovana.

Prodavajici si vyhrazuje pravo zrusit objednavku nebo jeji Cast v pripadé, ze zbozi neni dostupné nebo se vyraznym
zpusobem zménila jeho cena. V tomto pripadé bude prodavajici neprodlené kontaktovat kupujiciho za i¢elem
dohodnuti dalsiho postupu.

Prodavajici si mize vyzadat potvrzeni objednavky (autorizaci) a to zejména u cenové naro¢néjsich objednavek
nebo u objednavek podle specifickych pozadavkd kupujiciho (na zakazku). V téchto pripadech mize prodavajici
pozadovat zaplaceni zalohy. U zboZi upravovaného podle prani kupujiciho je zaloha pozadovana vzdy. Pokud
kupujici, ktery uhradil zalohu, zbozi neodebere nebo zrusi objednavku u zbozi upravovaného na zakazku po
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zapocCeti vyroby, bude zaloha pouzita na Uhradu nakladud na strané prodavajiciho.

Prodavajici ma pravo odmitnout objednavku od kupujiciho, ktery nedostatecné ¢i nepravdivé vyplnil idaje
v objednavce nebo od kupujiciho, ktery v minulosti neodebral ¢i radné nezaplatil objednané zbozi.

V pripadé, Ze je z divodu na strané kupujiciho nutné zboZi dorucovat opakované, je prodavajici opravnén
pozadovat platbu za zbozi predem. Ustanoveni § 2119 odst. 1 obcanského zakoniku se nepouzije.

CENA ZBOZI

Cena a nabidka zbozi je platna po dobu, kdy je zobrazovana v katalogu zbozi naseho internetového obchodu. Cena
je uvedena véetné DPH. K cené za zbozi se pripocitava postovné dle zvoleného zplsobu dodani a platby (viz
zpusoby dodani a platby).

ZPUSOBY DODANI A PLATBY

ZboZi je zasilano prostiednictvim Ceské posty.

U objednavek nad 999 K¢ je postovné zdarma.

PoStovné zdarma se nevztahuje na nakup papirovych darkovych poukazd.

Ceny a podminky dodani plati pouze pro dorucovani na Uzemi Ceské republiky.

Zpusob dodani a platby si zvoli kupujici v objednavce z nasledujicich moznosti:

1. BALIK DO RUKY - DOBIRKA 149 K¢

Zbozi je dodano na adresu uvedenou kupujicim v objednavce, a to obvykle nasledujici pracovni den po odeslani.
Kupujici uhradi zbozi pri predani.

2. BALIK DO RUKY - PLATBA PREDEM 110 K&

Zbozi je dodano na adresu uvedenou kupujicim v objednavce, a to obvykle nasledujici pracovni den po odeslani.
Kupujici uhradi zbozi platbou predem:

a) prevodem na Ucet prodavajiciho,

b) vkladem hotovosti na ucet prodavajiciho,

c) postovni poukazkou (slozenkou) na Ucet prodavajiciho.

Platba musi byt vzdy oznacena pridélenym variabilnim symbolem, ktery kupujici obdrzi e-mailem po prijeti
objednavky prodavajicim. Zbozi je expedovano az po pripsani celé Castky za zbozi, véetné postovného, na Gcet
prodavajiciho.

3. BALIK NA POSTU - DOBIRKA 139 K&

Zbozi je odeslano na poStu uvedenou kupujicim v objednavce, kde si ho mize vyzvednout obvykle jiz nasledujici
pracovni den po odeslani. O pripravenosti zasilky k vyzvednuti je kupujici informovan Ceskou postou
prostrednictvim SMS nebo e-mailu.

Kupujici uhradi zbozi pfi pfedani.

4, BALIK NA POSTU - PLATBA PREDEM 100 K¢

Zbozi je odeslano na postu uvedenou kupujicim v objednavce, kde si ho miZe vyzvednout obvykle jiz nasledujici
pracovni den po odeslani. O pripravenosti zasilky k vyzvednuti je kupujici informovan Ceskou postou
prostrednictvim SMS nebo e-mailu.

Kupujici uhradi zbozi platbou predem:

a) prevodem na Ucet prodavajiciho,

b) vkladem hotovosti na Ucet prodavajiciho,

c) postovni poukazkou (slozenkou) na ucet prodavajiciho.

Platba musi byt vzdy oznacCena pridélenym variabilnim symbolem, ktery kupujici obdrzi e-mailem po prijeti
objednavky prodavajicim. Zbozi je expedovano az po pripsani celé ¢astky za zbozi, véetné postovného, na Gcet
prodavajiciho.

5. CENNE PSANI - DOBIRKA 89 K&

Tento zplsob dodani plati pouze pro papirové darkové poukazy.

Zbozi je zaslano ve specialnim bezpecnostnim plastovém obalu na adresu uvedenou kupujicim v objednavce a je
dodano obvykle nasledujici pracovni den po odeslani.

Kupujici uhradi zbozi pri predani.

6. CENNE PSANI - PLATBA PREDEM 50 K¢

Tento zplsob dodani plati pouze pro papirové darkové poukazy.

Zbozi je zaslano ve specialnim bezpecnostnim plastovém obalu na adresu uvedenou kupujicim v objednavce a je
dodano obvykle nasledujici pracovni den po odeslani.

Kupujici uhradi zbozZi platbou predem:

a) prevodem na Ucet prodavajiciho,

b) vkladem hotovosti na ucet prodavajiciho,

) postovni poukazkou (slozenkou) na ucet prodavajiciho.

Platba musi byt vzdy oznacena pridélenym variabilnim symbolem, ktery kupujici obdrzi e-mailem po prijeti
objednavky prodavajicim. Zbozi je expedovano az po pripsani celé Castky za zbozi, véetné postovného, na Gcet
prodavajiciho.
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Pokud bude zasilka pri prevzeti vykazovat znamky zjevného poskozeni nebo poruseni, neprebirejte ji a informujte
nas o této skutecnosti.

DODACI PODMINKY

Standardni doba pro odeslani zboZi je uvedena u jednotlivych druh( zboZi. Zbozi, u néhoz je dostupnost skladem,
je odesilano zpravidla do dvou pracovnich dnl. U zboZi na objednavku nebo na zakazku dle specifickych pozadavku
kupujiciho je doba dodani zavisla na druhu zboZi a typu pozadavku na Upravu zbozi. Termin vyrizeni takovéto
objednavky sdélime na dotaz e-mailem, pripadné telefonicky.

Zbozi bude dodano na misto uvedené kupujicim v objednavce. Spolecné se zbozim obdrzi kupujici fakturu (danovy
doklad). V den odeslani zbozi bude kupujici informovan e-mailem, ve kterém mu bude sdéleno cislo zasilky, podle
néhoz je mozné zasilku sledovat na strankach Ceské posty.

VYMENA ZBOZI

V pripadé, Ze kupujici zvoli nevhodnou velikost, je mozné provézt vyménu za velikost jinou. Moznost vymény se
nevztahuje na zbozi upravené podle prani kupujiciho. S pozadavkem na vyménu nebo Upravu nas kontaktujte
e-mailem: objednavky@nasepelisky.cz, pripadné telefonicky, pro dohodnuti podrobnosti. Naklady na postovné
spojené s vyménou zbozi hradi kupujici.

ODSTOUPENI OD KUPNI SMLOUVY - VRACENI ZBOZI

V souladu se zakonem ¢. 89/2012 sb. § 1829 odstavec 1 obcanského zakoniku ma kupujici pravo bez udani divodu
a bez jakékoliv sankce odstoupit od kupni smlouvy do 14 dnli od prevzeti zbozi. Odstoupeni musi mit formu
jednoznacéného prohlaseni zaslaného pisemnou formou na e-mailovou adresu objednavky@nasepelisky.cz, pripadné
postou na adresu prodavajiciho. Kupujici mize pouzit prilozeny vzorovy formular pro odstoupeni od kupni smlouvy,
neni to vSak jeho povinnosti. Formular pro odstoupeni od kupni smlouvy Prodavajici potvrdi bez zbytecného odkladu
kupujicimu obdrzZeni formulare pro odstoupeni od kupni smlouvy na e-mailovou adresu uvedenou kupujicim.
Kupujici nemize odstoupit od smlouvy o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle prani kupujiciho (§ 1837).
Odstoupi-li kupujici od smlouvy, zasle prodavajicimu bez zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dni od odstoupeni
od smlouvy, zbozi, které od ného obdrzel. Zbozi, které se rozhodne kupujici vratit, zasle doporucené na vlastni
naklady na adresu prodavajiciho. Doporucujeme spolecné se zbozim zaslat kopii faktury (danového dokladu). Zbozi
musi byt zaslano ve vhodném obalu, aby nemohlo dojit k jeho poskozeni nebo uspinéni!

Zbozi nezasilejte na dobirku, v takovém pripadé nebude prebrano!

Naklady spojené s vracenim zboZzi zpét prodavajicimu hradi kupujici a to i v pfipadé, Ze toto zbozi nemize byt
vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

Odstoupi-li kupujici od smlouvy, vrati mu prodavajici bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 14 dnli od odstoupeni
od smlouvy, vSechny penézni prostredky véetné nakladll na dodani, které od ného na zakladé smlouvy prijal,
stejnym zplsobem, pokud se kupujici a prodavajici nedohodnou jinak. Jestlize kupujici zvolil jiny, nez nejlevnéjsi
zpusob dodani, ktery prodavajici nabizi, vrati prodavajici kupujicimu naklady na dodani zbozi ve vysi odpovidajici
nejlevnéjsimu nabizenému zpusobu dodani.

Prodavajici neni povinen vratit penize kupujicimu drive, nez od kupujiciho zbozi obdrzi.

Kupujici odpovida prodavajicimu pouze za snizeni hodnoty zbozi, které vzniklo v disledku nakladani s timto zboZim
jinak, nez je nutné s nim nakladat s ohledem na jeho povahu a vlastnosti. Narok na Ghradu skody vzniklé na zbozi
je prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

PRAVA Z VADNEHO PLNENI - REKLAMACE

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se ridi prislusnymi obecné zavaznymi predpisy
(zejména ustanovenimi § 1914 - 1925, § 2099 - 2117 a § 2161 - 2174 obcCanského zakoniku a zakonem ¢. 634/1992
Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpis).

Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne v dobé 24 mésicll od prevzeti. Projevi-li se vada

v pribéhu 6 mésicli, ma se za to, ze véc byla vadna jiz pri prevzeti.

Ustanoveni se nepouzije u véci prodavané za nizsi cenu na vadu, pro kterou byla nizsi cena ujednana, na opotrebeni
véci zplsobené jejim obvyklym uZivanim, u pouzité véci na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotfebeni,
kterou véc méla pri prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy véci.

Podle § 2161 obcanského zakoniku prodavajici odpovida kupujicimu, ze véc pri prevzeti nema vady. Zejména
prodavajici odpovida kupujicimu, Ze v dobé, kdy kupujici véc prevzal,

a) ma véc vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, takové vlastnosti, které prodavajici popsal nebo
které kupujici ocekava s ohledem na povahu zbozi a na zakladé reklamy jim provadéné,

b) véc se hodi k Gcelu, ktery pro jeji pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se véc tohoto druhu obvykle
pouziva,

) véc odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li jakost nebo provedeni urceno
podle smluveného vzorku nebo predlohy,
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d) je véc v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a

e) véc vyhovuje pozadavkim pravnich predpis(.

Nema-li véc vlastnosti stanovené v § 2161, mize kupujici pozadovat i dodani nové véci bez vad, pokud to neni
vzhledem k povaze vady neprimérené, ale pokud se vada tyka pouze soucasti véci, mize kupujici poZadovat jen
vymeénu soucasti; neni-li to mozné, muze odstoupit od smlouvy. Je-li to vSak vzhledem k povaze vady neimérné,
zejména lze-li vadu odstranit bez zbytecného odkladu, ma kupujici pravo na bezplatné odstranéni vady.

Pravo na dodani nové véci, nebo vyménu soucasti ma kupujici i v pripadé odstranitelné vady, pokud nemUze véc
radné uzivat pro opakovany vyskyt vady po opravé nebo pro vétsi pocet vad. V takovém pripadé ma kupujici i pravo
od smlouvy odstoupit.

Neodstoupi-li kupujici od smlouvy nebo neuplatni-li pravo na dodani nové véci bez vad, na vyménu jeji soucasti
nebo na opravu véci, mlze pozadovat primérenou slevu. Kupujici ma pravo na primérenou slevu i v pfipadé, ze mu
prodavajici nemuze dodat novou véc bez vad, vyménit jeji soucast nebo véc opravit, jakoz i v pripadé, ze
prodavajici nezjedna napravu v primérené dobé nebo Ze by zjednani napravy spotrebiteli plsobilo znacné obtize.
Ma-li véc vadu, z niz je prodavajici zavazan, a jedna-li se o véc prodavanou za niz$i cenu nebo o véc pouzitou, ma
kupujici misto prava na vymeénu véci pravo na primérenou slevu.

Pravo z vadného plnéni kupujicimu nenalezi, pokud kupujici pred prevzetim véci védél, ze véc ma vadu, anebo
pokud kupujici vadu sam zpUsobil.

Kupujici sdéli prodavajicimu, jaké pravo si zvolil, pri oznameni vady, nebo bez zbytec¢ného odkladu po oznameni
vady. Provedenou volbu nemuze kupujici zménit bez souhlasu prodavajiciho; to neplati, Zadal-li kupujici opravu
vady, ktera se ukaze jako neopravitelna. Neodstrani-li prodavajici vady v primérené lhaté ¢i oznami-li kupujicimu,
Ze vady neodstrani, muZe kupujici pozadovat misto odstranéni vady primérenou slevu z kupni ceny, nebo mize

od smlouvy odstoupit.

Prava z vadného plnéni uplatni kupujici u prodavajiciho, nejlépe zaslanim reklamovaného zbozi doporucené na
adresu prodavajiciho. Pokud by chtél kupujici uplatnit reklamaci osobné v misté podnikani prodavajiciho, je

z ¢asovych divodu nezbytné, dohodnout se na tomto predem s prodavajicim.

Zbozi musi byt Cisté a hygienicky nezavadné, zabalené ve vhodném obalu, aby nemohlo dojit k jeho poskozeni nebo
zniceni. Spolecné se zbozim zasle kupujici kopii faktury (danového dokladu) a vyplnény reklamacni protokol, ktery
je rovnéz mozné zaslat pred odeslanim zboZzi na e-mailovou adresu objednavky@nasepelisky.cz zalezi na
kupujicim). Reklamacni protokol

Za okamzik uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy prodavajici obdrzi od kupujiciho reklamované zbozi.
Prodavajici po obdrzeni reklamovaného zbozi zasle na e-mailovou adresu kupujiciho potvrzeni o tom, kdy kupujici
pravo uplatnil, co je obsahem reklamace, jaky zpUsob vyrizeni reklamace kupujici pozaduje, datum a zpusob
vyrizeni reklamace, potvrzeni o provedeni opravy a dobé jejiho trvani, pfipadné pisemné odivodnéni zamitnuti
reklamace.

Prodavajici rozhodne o reklamaci ihned po obdrzeni reklamovaného zbozi, ve slozitéjsich pripadech do tri
pracovnich dnd. Do této lhity se nezapocitava doba primérena podle druhu vyrobku potfebna k odbornému
posouzeni vady. Reklamace vcetné odstranéni vady musi byt vyrizena bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 30
dn0 ode dne uplatnéni reklamace, pokud se prodavajici a kupujici nedohodnou jinak. Marné uplynuti této lhaty se
povazuje za podstatné poruseni smlouvy.

Naklady na postovné spojené se zaslanim reklamovaného zbozi prodavajicimu budou kupujicimu v nezbytné vysi
uhrazeny v pripadé opravnéné reklamace po doloZeni Uctenky za postovné.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Veskeré osobni Gdaje kupujicich jsou uchovavany v souladu s platnymi zakony Ceské republiky, zejména se
zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajl, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Kupujici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich adaju: jméno, pfijmeni, adresa, e-mailova adresa,
telefonni Cislo, IP adresa, IC, DIC. Kupujici potvrzuje, ze poskytnuté osobni Udaje jsou presné a ze byl poucen

o tom, Ze se jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich (daju.

Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich (daju pro ucely realizace prav a povinnosti z kupni smlouvy a pro Gcely
vedeni uzivatelského Uctu. Kromé osob zajistujicich prepravu zbozi, kterym budou poskytnuty pouze v mire
nezbytné nutné pro bezproblémové doruceni zbozi, nebudou bez predchoziho souhlasu kupujiciho poskytnuty tretim
osobam. Stejné tak Udaje o mnozstvi a rozsahu objednavek. Osobni Udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou
v elektronické podobé automatizovanym zplsobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym zplsobem.

Na zadost kupujiciho lze osobni daje vymazat z databaze.

ZASILANI OBCHODNICH SDELENI A UKLADANI COOKIE

Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich s objednavkou, zbozim a sluzbami prodavajiciho na
e-mailovou adresu kupujiciho.

Kupujici souhlasi s ukladanim cookies na jeho pocitac nebo zarizeni. Nastaveni cookies mize kupujici zménit
v nastaveni svého prohlizece.
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DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Kupujici nabyva vlastnictvi ke zboZi zaplacenim celé kupni ceny zboZi, nikoli vsak drive, nez zbozi prevezme.
Kupujici timto prebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 obcanského zakoniku.
Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1 pism.
e) obcanského zakoniku.

Vyrizovani stiznosti kupujiciho zajistuje prodavajici prostrednictvim e-mailové adresy petra@nasepelisky.cz.
Informace o vyrizeni stiZznosti zasle prodavajici na e-mailovou adresu kupujiciho.

V pripadé, Ze dojde mezi prodavajicim a kupujicim ke vzniku spotrebitelského sporu z kupni smlouvy, ktery se
nepodari vyresit vzajemnou dohodou, miZe kupujici podat navrh na mimosoudni FeSeni takového sporu uréenému
subjektu mimosoudniho feseni spotfebitelskych spordi, kterym je

Ceska obchodni inspekce

Ustfedni inspektorat - oddéleni ADR

Stépanska 15

120 00 Praha 2

E-mail: adr@coi.cz

Web: https://adr.coi.cz/cs

Kupujici maze vyuzit rovnéz platformu pro reseni sport online, ktera je zfizena Evropskou komisi na

adrese https://ec.europa.eu/consumers/odr/. .

Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zaklade Zivnostenskeého opravnéni. Zivnostenskou kontrolu provadi

v ramci své plsobnosti prislusny zivnostensky Grfad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich (idaji vykonava Urad pro
ochranu osobnich Gdajt. Ceska obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad
dodrzovanim zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpis.

Prilohu obchodni podminek tvori Formular pro odstoupeni od kupni smlouvy a Reklamacni protokol.
Vsechny obrazky a texty na nasich webovych strankach jsou nasim majetkem a jejich pouziti nebo kopirovani bez

naseho souhlasu je zakazano.
V pripadé dotazl ¢i nejasnosti ohledné obchodnich podminek nas prosim kontaktujte

e-mailem: petra@nasepelisky.cz
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